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Hizli bir gelisme c¢abasi icinde olan ve hizla gelisen Tirkiye egitim yonetimi anlayisi; ¢agin
gereklerine gore degismekte ve gelismektedir. Egitim kurumlar1 degisime uyum saglayabilmek icin
tedbirler almak ve bunu saglayabilmek icin gelecegi planlamak zorundadir. Bu noktada stratejik planlama
calismalarinin 6nemi artmaktadir. Stratejik planlariyla kurumlar tiim paydaslariyla birlikte bugilinkii
durumlarini analiz ederek, kaynaklarinm etkili ve verimli kullanip geleceklerini planlar. Planimiz miisteri
beklentilerinin asilmasini hedefleyen, katilmi ve takim calismasini destekleyen, tiim sistem ve
stireclerinin iyilestirilmesine odaklanan bir yonetim anlayisini hedeflemektedir. Yeni ve oncii hizmet
politikalar1 gelistiren, kurumun misyon ve vizyonuna olumlu katkilar saglayacak hizmet ve faaliyetler
ortaya koyan “gelecegi kendi lehine yonlendiren” bir kurum olma amaciyla yiiriitiilecek calismalar:
planlamak i¢in hazirlanmistir. Stratejik planlar da bu degisimin temel taslarindan biri haline gelmistir. Bu
calismada ilk olarak 6ntimtzdeki bes yillik donemde ihtiyaclar1 dncelik sirasina ve mali yapimiza bagh
olarak siraladik. Siiphesiz, stratejik plan tek basina bir belge olarak yeterli degildir. Onu degerli kilacak,
kurumun planlama ekiplerinin dogru, uygulanabilir kararlar alabilme yetenegi ve alinan kararlar ile
planlanan faaliyetlerin basariyla uygulanabilme giiciidiir.

Stratejik plan, her seyden 6nce kurumumuza yeni bir yon ve yeni bir bakis acis1 kazandiracak
bicimde diisiiniilip tasarlanmalidir. Bu planlama yapilirken, tim kurum c¢alisanlan ile esgiidiim
saglanmalidir.

Ogretmenevlerinin amac1 kar etmekten ziyade, kamusal hizmettir. Oncelikle tiim Milli Egitim
Bakanlig1 personeli olmak {izere, diger tiim kamu ¢alisanlarinin ve tesislerimizden yararlanmak isteyen
tim yurttaslarimizin rahatligidir. Bizim beklentimiz kamusal hizmeti, en kaliteli ve ekonomik sartlarda
verebilmektir. Tim iyelerimizin ve misafirlerimizin dinlenip sohbet edebilecekleri; kitap, gazete
okuyabilecekleri ve konaklayabilecekleri bir aile ortami olusturmaktir. Amacimiz ilgemizi ziyaret eden ve
konaklamak i¢in bizleri tercih eden misafirlerimize verecegimiz kaliteli ve ekonomik hizmetle hos bir
seda uyandirmaktir. Bu stratejik plan; vizyonumuz, misyonumuz ve ilkelerimizden 6diin vermeden
yukarida siraladigimiz hizmetleri vermek lizere diisiiniilmiis ve bizi hedeflerimize gotiirecek bigcimde
tasarlanmistir.

Akcaabat Hakki Zeki Basaran Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii olarak, hazirladigimiz 2024-2028
stratejik plani ile sosyal alanlarinda verimli, kaliteli hizmet anlayisi icerisinde kurumsal kapasitemizi,
cagdas isletme ve yonetim anlayisi ile 6ngordiigiimiiz stratejiler dogrultusunda, kurum politikalarimizi ve
hedeflerimizi ger¢eklestirme gayreti icerisinde olacagiz.

Kurumumuz stratejik planinin hazirlanmasinda yogun ¢aba gdsteren; stratejik plan st kurulu ve
ekibine ve emegi gecen tiim personelimize tesekkiir eder, calismamizin tilkemize, ilimize ve kurumumuza
faydali olmasini temenni ederim.

Murat BAYRAM
Kurum Miudiru
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1. GIRIS VE STRATEJIiK PLANIN HAZIRLIKSURECI

1.1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik PlanEKibi

Kurumumuzda Miidiir, Miidiir Yardimcisi ve gorevlendirme bir memur bulunmamaktadir
Ayrica Hizmet alimi yoluyla 5 isci calistirilmaktadir. Bu nedenle yeterli sayida ¢alisanin olmamasi
nedeniyle Stratejik plan tist kurulu ile stratejik plan ekipleri 4’er liyeden olusturulmustur.

Tablo 1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosu

STRATEJi GELISTIRME KURULU BILGILERI STRATEJIK PLAN EKIBI BILGILERI
SIRANO ADI SOYADI UNVANI ADI SOYADI UNVANI
BASKAN | MURAT BAYRAM UL CANER BILGIN MEMUR
MUDURU
.. . MUDUR .
UYE EMIN SERDAR AR PINAR OZTURK ASCI
N OZLEM RESEPSiYON . . KAT HiZMETLERI
UYE | KiCUKBEKAR GOREVLisi | EMIN SAHINBAS GOREVLISI
KAT . .
UYE NURDANE KUM HiZMETLERI | DUYGU KARPUZ g{g”ﬁgﬂg?uml
GOREVLISI

1.2. Planlama Siireci:

2024-2028 dénemi stratejik plan hazirliklan i1 Milli Egitim Miidiirliigiiniin duyurusuyla Ust
Kurul ile Stratejik Plan Ekibinin olusturulmas: ile baslamistir. Ekip tarafindan il Milli Egitim
Miudirligiiniin ¢alisma takvimine gore ilk asamada durum analizi ¢alismalari yapilmis ve durum
analizi asamasinda paydaslarimizin plan stirecine aktif katilimini saglamak {izere hizmetlerimizin
yararlanicilarina (konaklayan ve yemek hizmetinden yararlanan misafirlerimize) paydas anketleri
uygulanarak ve Google lizerinden isletme profili ve kurum hakkindaki degerlendirme ve yorumlar
toplanarak incelenmis ve konu ile ilgili ¢calisanlarimizla toplanti ve goériismeler yapilmistir.

Durum analizinin ardindan gelecege yonelim boliimiine gecilerek okulumuzun amag, hedef,
gosterge ve eylemleri il ve ilge Milli Egitim Miidiirliiklerimizle uyumlu olarak belirlenmistir.

Calismalan yiiriiten ekip ve kurul bilgileri altta verilmistir.



2. DURUM ANALIZi

Durum analizi boliimiinde kurumumuzun mevcut durumu ortaya konularak neredeyiz sorusuna
yanit bulunmaya ¢alisilmigstir.

Kurumumuzun gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi icin dncelikle mevcut
durumda hangi kaynaklara sahip oldugu ya da hangi yénlerinin eksik oldugu ayrica, kurumumuzun
kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin neler oldugu degerlendirilmigtir. Dolayisiyla bu
analiz, okulumuzun/kurumumuzun kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci olacak ve
stratejik planin sonraki asamalarindan daha saglikli sonuclar elde edilmesini saglayacaktir.

Durum analizi béltimiinde, asagidaki hususlarla ilgili analiz ve dederlendirmeler yapilmigtir;

» Kurumsal tarihge
Uygulanmakta olan planin degerlendirilmesi
Mevzuat analizi
Ust politika belgelerinin analizi
Faaliyet alanlari ile tiriin ve hizmetlerin belirlenmesi
Paydas analizi
Kurulus ici analiz
Dis cevre analizi (Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel analiz)

Gliclii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi

YV V V V V V V VYV V

Tespit ve ihtiyaglarin belirlenmesi



2.1. Kurumsal Tarihge
Hakki Zeki Bagsaran Ogretmenevi Ve Aksam Sanat Okulunun Tarihi Geligimi

1893 tarihinde yapilan binamiz; ilgemiz halkindan olan is adami Hakk oglu Osman Zeki Bagaran
tarafindan sartsiz ve bedelsiz olarak 14.01.1986 tarihinde Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagislanmistir.

Hibe edilen bina ve bahgesi 919 metre karedir. Ayrica binanin 305 metrekare otopark alani
bulunmaktadir. Bunun 580 metre karesi ana bina ve ek bina ile kapatilmis, 339 metre karesi acik alan
bahge olarak kullanilmaktadir.Ana bina 3 katlidir.Ana binaya ek olarak yapilan 237 metrekarelik yemek
ve konferans salonu ile bu salonun iizerine yapilan 5 odali ek bina ile toplamda 15 oda ve 48 yatak
kapasitesi ile oncelikli olarak Milli Egitim Bakanligimizin personeline ve diger misafirlerimize hizmet
vermektedir.

Bagis yapilan bina 1996 yilinda tadilat ve onarim yapilarak 18.12.1996 yilinda hizmete girmistir.
15 Nisan 1997 yilinda Valilik Oluru ile Hakki Zeki Basaran Ogretmenevi ismini almistir. Yemek
salonumuzda Milli Egitim ve diger kamu kurumlarinda ¢alisan personel ile tiim misafirlerimize 6gle
yemegi hizmeti verilmektedir.

2018 Yih icerisinde yemek salonu boéliinerek eksik birimler, mescit, depo, 40 Kisilik toplanti
salonu ve lokanta kismi olusturularak hizmete sunuldu.

Kurumumuzda 1 Midiir ve 1 Miidiir Yardimcisi olmak iizere 2 idareci, gérevlendirme 1 memur ve
hizmet alim1 yoluyla 5 eleman ¢alistirilmaktadir.

2.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

2019-2023 Donemine iliskin uygulanan stratejik planin degerlendirilmesi asagida yapilmis ve

planin uygulanmis olan dénemine iliskin hedef ve gostergeler bazinda gerceklesme diizeyi soyledir:

Erisim bashg altindaki hizmet cesitliliginin arttirilarak kurumsal imajin giicendirilmesi icin
yapilacak olan ¢alismalara yonelik belirlenmis “Stratejik Hedef 1.1.Kaliteli hizmet sunarak miisteri
sayisinl artirmak” hedefi ve bu hedefe iliskin 9 Eylemin gerceklesme orani %89 dur. Bu bashk
altinda%100 basar1 saglanamamasinin nedeni kurumumuzun tarihi bir binada faaliyet gosteriyor
olmasi nedeniyle yapilacak her diizenlememin ve degisikligin Anitlar kurulunun onay1 ve
projelendirmesine tabi olmasi ve bu islerin projelendirme maliyetinin yiiksek ve prosediir sartlarinin

zor olmasindan kaynaklanmaktadir.

Kalitenin arttirilmas1 bashg altindaki Her miisterimize yiyecek, icecek ve konaklama
hizmetlerinde kurumun mevcut imkanlarinin en iyi sekilde kullanilarak, miisterilerimize ulusal ve
uluslararasi kalitede hizmet sunmasini saglamak amacina iliskin belirlenmis “Stratejik Hedef 2.1.
Kaliteli hizmet sunarak toplumun ve hizmet alicilarin her kesiminden takdir alma” hedefi ve bu

hedefe iliskin 6 Eylemin biri hari¢ gerceklesme orani %96 dir. Ancak “Uluslararasi standartlarda Kalite

9



Belgesine ulasilacak” eylemi yukarida belirtildigi tizere kurumun Tarihi bir bina olmasi nedeniyle
yangin merdiveni, su deposu -yangin icin su tanki kurulmasi gibi kalite belgesi basvurusunda
yapilmasi zorunlu islemleri tamamlanamamistir. Tarihi binalarda yangin merdiveni bulunma
zorunlulugu yoktur. Bu konu ile ilgili olarak Amitlar kurulu ile yazismalar yapilmis ancak binanin
yeniden projelendirilmesi ve aslina uygun restorasyonunu ile birlikte su tanki kurulabilecegi
belirtilmistir. Mevcut imkanlarla bu siire¢ yiiriitillemediginden yangin merdiveni zorunlulugu
olmadigina dair yazi anitlar kurulundan alinamamistir. Ayrica su tanklarinin kurulumu igin izin
verilmemistir. Tiim strec¢ birlikte projelendirilip yiiriitiilmesi gerekmektedir. Bu konuda kurumun
biitcesi ile yapilamayacagindan ve bakanliktan 6denek talebi onaylanmadigindan yapilamamaktadir.

Bu stlire¢ tamamlanamadigi icin kalite belgesi miiracaati yapilamamaistir.

Kurumsal kapasitenin gelistirilmesine yonelik belirlenen“Stratejik Hedef 3.1. Kurumumuzun
var olan fiziki alt yapisinin kapasitesini artirmak icin ilgili kurumlarla iliskiye gecip
desteklerini alarak ve 6z kaynaklarindan faydalanarak mevcut durumu bir basamak ileri
tasimak” hedefi ve hedefe iliskin 5 eylemin gergeklesme orani %80dir. 3.1.1 nolu “Konaklama ve
lokanta sektdrii maddi ve estetik standartlara uyumlu hale getirilecek” ve “Kurum bahg¢emizin
gorselliginin artirilmasi icin Belediye ile is birligiyapmak” eylemleri yukarida belirtilen nedenlerle

kismen yapilabilmistir.

“Stratejik Hedef 3.2. Kurumumuzdan verilen hizmetleri iyilestirmek amaciyla kurumda
calisan personelin Kkisisel gelisimini, iletisim ve yabanci dil becerilerimi artirmaya yénelik

faaliyetler diizenlemek” hedefi ve hedefe iliskin 3 eylemin gerceklesme oranlari soyledir;

“Mutfak ve konaklama konusunda insan kaynagi olan; as¢i, servis gorevlileri ve konaklama

¢alisanlarinin mesleki egitimleri aldirilacak” %100

“Calisanlar, Tiirk¢eyi dogru kullanma ve Yabanc dile yatkinhigir arastirilip egitim siirecinden
gecirilecek” eylemi gerceklestirilememistir. Bunun en 6nemli nedeni personel degisikligi, personel

yetersizligi olarak ortaya ¢cikmaktadir.

“Mutlu calisan, mutlu misafir prensibi geregi, c¢alisanlarin o6diillendirilmesi ihtiyaca gore
uygulanabilir olacak.” %80

Genel itibariyle bakildiginda 2019-2023 stratejik planinda hedeflere ulasma orani %91dir.
Mevcut sartlar1 dikkate alinarak hedefler yeni planda giincellenmis ve yeni hedef ve performans

gostergeleri belirlenmistir.

2.3. Yasal Yukiimliiliikler ve MevzuatAnalizi

Ogretmenevleri ve Aksam Sanat Okulu olarak amacimiz misafirlerimizin (6ncelikli olarak
liyelerimizin) konaklama ihtiyaci ile birlikte yiyecek, icecek, toplanti, organizasyon ve diger sosyal,

kiiltiirel ihtiyaclarim1 karsilamak, mevzuati ¢cercevesinde mesleki ve teknik ortadgretim kurumlar ile

10



yliksekogretim kurumlar1 6grencilerinin mesleki egitim ve staj calismasi yapmalarina ve cirak

ogrencilerin beceri egitimine imkan saglamaktir. Bu amacimizi ise piyasa sartlarinda belli bir karlilik

oram ile gerceklestirebilmektir. Oncelikli olarak iiyelerimize kaliteli ve ekonomik hizmeti sunmak

hedefi ile ¢calisan kurumumuz hem 6zel sektoriin tabi oldugu mali mevzuata hem de bir kumu kurumu

olarak faaliyet alanindaki diger mevzuatlara tabidir. Bu konuya iliskin temel mevzuat soyledir:

YV V V V V V V V V V V V VYV V

657 Sayili Devlet Memurlar:1 Kanunu

Milli Egitim Bakanlig1 Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okullar1 Yénetmeligi
Milli Egitim Bakanlig1 Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okullar1 Yonergesi
Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yonetmelik

Tiirk Ticaret Kanunu

Vergi Usul Kanunu

Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi

Katma Deger Vergisi Genel Uygulama Tebligi

Diger Mali Mevzuat.

Sosyal Tesisler Mevzuati

Kamu Sosyal Tesislerine iliskin Tebligi

Turizm Tesisleri Yonetmeligi

Turizm Tesisleri Uygulama Yonetmeligi

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu

2.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Temel iist politika belgeleri;

12. Kalkinma Plani

Cumhurbaskanligi Programi,

Orta Vadeli Program,

Milll Egitim Sura Kararlari

Milli Egitim Bakanlhiginin Stratejik Plani,

I1 Milli Egitim Miidiirliigiiniin 2024-2028 Stratejik Plan,
Ilge Milli Egitim Miidiirliigiiniin 2019-2023 Stratejik Plan
Ilge Milli Egitim Miidiirliigiiniin 2024-2028 Stratejik Plan

Diger Ust Politika Belgeleri

Ogretmen Strateji Belgesi

Karayolu Trafik Glivenligi Strateji Belgesi
11



e Su Verimliligi Strateji Belgesi ve Eylem Plani
e Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plani
e Ulusal Geng istihdam Stratejisi ve Eylem Plani

e Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani

o Ulusal Yapay Zeka Stratejisi

e Ulusal Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani

e 2023-2028 Tiirkiye Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi ve Eylem Plani

e 2024-2028 Kadinin Gliglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani

e Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Stratejik Planlari

e Iklim Degisikligi Eylem Plan

e Mobilite Arac ve Teknolojileri Yol Haritasi

Tablo 2. Ust Politika Belgeleri Analizi Tablosu

Ust
Politika
Belgesi

ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaclar

Otomotiv 473.1 Sayili Tedbir Maddesi
On ikinci | Turizm 525.3, 525.4 Sayili Tedbir Maddeleri
Kalkinma Girisimcilik ve Kobi'ler 559.2, 559.3, Sayil Tedbir Maddeleri
Plam

Fikri Miilkiyet Haklar1

565.5, 565.6, 565.7 Sayili Tedbir Maddeleri

Egitim

658, 659, 660 Sayili Ama¢ Maddeleri ve
Bunlara Bagl Politika ile Tedbir Maddeleri

Cocuk

731.2,731.3,731.4,731.5,731.6,732.1,732.3,
732.5,
733.1,733.2,734.4,735.7,735.8,738.2, 738.3,
739.1,

739.2,739.3,739.4,740.4,742.4,744.1

Sayili Tedbir Maddeleri

Genglik

746.1,746.2,746.6,747.1,747.2,748.6
Sayili Tedbir Maddeleri

Engelli Hizmetleri

758.1,758.2,758.3,758.4, 758.5
Sayili Tedbir Maddeleri

Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardimlar ve
Yoksullukla Miicadele

773.1, 774.1 Sayili Tedbir Maddeleri

Kiltir ve Sanat

783.1,783.2,783.5,785.1, 785.2, 785.3, 785.5,
789.1,
789.2,790.4, 793.2 Sayili Tedbir Maddeleri
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Spor 796.1,796.2,796.3,798.3,799.1, 799.2, 799.3
Sayili Tedbir Maddeleri

Gog 815.4, 816.1 Sayili Tedbir Maddeleri

Yurt Disinda Yasayan Tiirkler 819.1, 819.2, 819.3, 820.7 Sayili Tedbir
Maddeleri

Afet Yonetimi 830.7,831.3,832.1,832.4,833.6,839.1, 839.3,
841.1
Sayili Tedbir Maddeleri

Sivil Toplum 940.3 Sayili Tedbir Maddesi
Maddeleri

Ust Politika
Belgesi

ilgili Boliim/Referans Verilen Gorev/Ihtiyaglar

Programda Bakanhgimizi ilgilendiren on ~ Mudurligimize uhdesindeki

Orta dokuz (19) politika ve tedbir ile Oncelikli ~ [yonelik gorevler yerine
Vadeli Reform Alanlarina Yonelik on (10) getirilecektir.
Program diizenleme yer almaktadir.
(22(?22:)' Odemeler Dengesi 1 Tedbir
Afet Yonetimi 1 Tedbir
Dijital Dontlistim 4 Tedbir
Ne Egitimde Ne Istihdamda Olan 3 Tedbir

Genglerin ve Kadinlarin Egitime ve
istihdama Katilim

Yiiksekogretimde ve Mesleki ve Teknik 2 Tedbir
Egitimde Ozel Sektér Odaklh Déniisiim

Kamu Cari Harcamalarinda Rasyonellesme | 2 Tedbir

Afetlere Duyarh Biitiinlesik Mekansal 1 Tedbir
Planlama
Yurt i¢i Tasarruflar 350.2, 352.3 Sayili Tedbir
Cumhurbaska Maddeleri
nhig1 2024 Turizm 525.3, 525.4 Sayili Tedbir
Yillik Maddeleri
Programi . ; i
Girisimcilik ve KOBI'ler 559.2, 559.3 Sayili Tedbir
Maddeleri
Fikri Miilkiyet Haklar1 565.6, 565.7 Sayili Tedbir
Maddeleri
Egitim 661.1,661.4,P. 661, P. 662, P. 663,

P664, P.665, P.666, P.667, P.668,
P670,P.672,P675,P.676,P.678,
P.680, P.681 Sayili Politika ve
Tedbir Maddeleri
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Cocuk

P732,731.2,731.3,731.4,731.5,
733.1,733.2,734.4,735.8,739.1,
739.3,739.4,740.4,742.4,P.743,
744.1 Sayil Politika ve Tedbir
Maddeleri

Genglik

746.1,746.2,746.6,747.1,747.2,
748.6 Sayili Tedbir Maddeleri

Engelli Hizmetleri

758.1, 758.2, 758.3 Sayil Tedbir
Maddeleri

Kiltiir ve Sanat

783.1, 785.1, 785.2, 789.1 Sayil
Tedbir
Maddeleri

Gog

816.1 Sayili Tedbir Maddesi

Yurt Disinda Yasayan Tiirkler

819.1, 819.2, 819.3 Sayih Tedbir
Maddeleri

Kalkinma I¢in Uluslararasi Is Birligi

970.1,972.6,973.3 Sayili Tedbir
Maddeleri

2.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin/Hizmetlerin Belirlenmesi

2024-2028 Stratejik Plan hazirlik siirecinde Miidurligiimiiziin faaliyet alanlar1 ve sundugu
hizmetlerin belirlenmesine yonelik ¢calismalar yapilmistir. Mevzuat analizi ¢iktilar1 dolayisiyla
gorev ve sorumluluklar dikkate alinarak okul/kurumun sundugu temel iiriin ve hizmetler
belirlenmistir. Kurumumuzun temel faaliyet alanlar ile iiriin/hizmetleriOncelikli olarak MEB
personeli, kamu ve diger miisterilerin konaklama ihtiyaci ile birlikte yiyecek, icecek, toplanti,
organizasyon ve diger sosyal, kiiltlirel ihtiyaclarini karsilamak, mevzuati cercevesinde mesleki

ve teknik ortadgretim kurumlari ile yliksekogretim kurumlar: 6grencilerinin mesleki egitim ve

staj calismasi yapmalarina ve ¢irak 6grencilerin beceri egitimine imkan saglamaktir

Belirlenen triin ve hizmetler Tablo 3’te belirtildigi gibi belirli faaliyet alanlar1 altinda

toplulastirilir. Faaliyet alanlar ile {iriin ve hizmetlerin belirlenmesi amag, hedef ve stratejilerin

olusturulmasi asamasinda yonlendirici olacaktir.
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Tablo 3. Faaliyet Alanlar/Uriin ve Hizmetler Tablosu

Faaliyet Alan1

Uriin/Hizmetler

Konaklama Hizmeti Faaliyetleri

Milli Egitim Bakanlig1 Personeli

Kamu ¢alisanlari

Sivil vatandaslarin konaklama ihtiyaci
Rezervasyon islemlerinin yapilmasi
Konaklayacak misafirlerin kaydinin tutulmasi,
Miisteri giris islemi ve ¢ikis islemlerinin yapilmasi
Konaklama Defterinin Tutulmasi

Giinliik Kasa Hesabinin tutulmasi

Yemek Hizmeti Faaliyeti

Sabah Kahvaltisi

Ogle yemegi

Diger kurumlardan talep edilen yemek alimlari
Etkinlik ve organizasyonlar i¢in yemek hizmeti
Dinlenme Alaninda Lokal Hizmeti vermek-
Konaklayan misafirlerin kahvalti ihtiyacinin
karsilanmasi

Kahvalti/yemek hizmeti 6ncesi sunumu ve sonrasi
gerekli hijyen tedbirlerini almak-

Kat hizmetleri Faaliyeti

Oda Temizliginin yapilmasi
Hijyen kurallar ¢ergevesinde giinliik mefrusatin
degisiminin saglanmasi

Sosyal faaliyetler

Toplanti

Kii¢tik 6l¢ekli organizasyonlar

MEB ve diger kamu kurumlarinca yiiriitiilecek
calismalar i¢in yer ve mekan tahsisi

is Saghig ve Giivenligi Faaliyetleri

Is giivenligi ve konaklayanlarin maruz kalabilecekleri
tehlikelerin 6nceden belirlenerek gerekli tedbirlerin
alinmasi.

Staj calismalari ve Beceri Egitimi

Mesleki ve Teknik Egitim Kurumlarindan gelen
ogrencilerin uygulamali egitimleri

Mesleki Egitim Merkezinden gelen dgrencilerin
uygulamali egitimleri

insan kaynaklari faaliyetleri
(mesleki gelisim faaliyetleri,
personel etkinlikleri...)

Calisanlarin kisisel gelisimine yonelik personel
egitimleri

(Kalfalik, Ustalik belgesi , Hijyen egitimi, ISG egitimi,
Ilkyardim egitimi, vb.)

Satin Alma Faaliyetleri

Satin alma faaliyeti 6ncesi ve sonrasi gerekli siirecin
eksiksiz yiiriitiilmesi

Satin Alma siirecinde Odeme Emri Evraklarinin
diizenlenmesi
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Atik Yonetimi Faaliyetleri

Kurumda olusan atiklarin geri doniisiimii icin gerekli
tedbirlerin alinmasi

Tanitim Faaliyetleri

Kurumun goriiniirliigii ve bilinirligini arttirmaya
yonelik olarak yiiriitiilen faaliyetler.( Sosyal medya
hesaplar1 ve internet sitesi iizerinden faaliyetlerimize
iliskin tanitici calismalar)

Muhasebe Faaliyetleri

Giinliik, aylik ve yillik olarak diizenlenmesi gereken
muhasebe evraklarinin eksiksiz tutulmasi

SGK ile ilgili is ve islemlerin takibi

Vergi ile ilgili islemlerin takibi

Diger faaliyetler

[limizi ve ilcemizi tanitic1 rehberlik hizmetleri.
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2.6. PaydasAnalizi

Stratejik planlamanin temel unsurlarindan birisi olan katihmcilik ilkesi dogrultusunda
Mudurliigiimiiziin etkilesim icinde oldugu taraflarin goériislerinin alinmasi ve elde ettigi goriisleri planlama
stirecinde dikkate almasi biiylik 6nem arz etmektedir.

Kamu idaresinin sundugu hizmetlerden yararlananlar ile bu hizmetlerin iiretilmesine katki saglayan
veya Uretimin dogrudan ortagi olan kisi, kurum ve kuruluslarin gortslerinin alinmasi ihtiya¢ odakh ve amaca
dontiik politika ve stratejilerin iiretilmesi icin olmazsa olmazdir. Bu siire¢ ayrica lretilen politikalar ile
faaliyet ve projelerin paydaslar tarafindan sahiplenilmesini saglama ve uygulama asamasini kolaylastirmasi
bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

Paydas analizi siirecinde Milll Egitim Bakanhigi'nin tegkilat yapisy, ilgili mevzuat, hizmet envanteri ve
faaliyet alanlar1 analiz edilerek paydaslar belirlenmistir. Etki/6nem matrisi kullanilarak paydaslar
onceliklendirilmis ve nihai paydas listesi olusturulmustur.

Belirlenen paydaslarin idarenin hangi iiriin ve hizmetleriyle ilgili olduklari, idareden beklentileri, bu
paydaslarin idarenin iiriin ve hizmetlerini nasil etkiledigi ve etkilendiginin belirlenmesi amaciyla “Paydas
Anketi” gelistirilmistir.

Kurumumuz basili veya internet ortaminda miisterilerimize ve calisanlarimiza yonelik olarak
memnuniyet durumunu belirlenmesi, aksayan yonlerin tespit edilmesi iliskili olunan ve oncelik verilmesi
gereken alanlarin tespit edilmesine yonelik olarak hazirlanmis sorulara i¢ ve dis paydaslara yonelik anket
uygulamistir.

Uygulanan anket neticesinde yaklasik elektronik ortamda 98 yazili anketlerle 45 toplam 143 paydas
tarafindan yanitlanmistir. i¢ paydas anketine kurum ¢alisanlarin tiimii katilmistir.

Elde edilen goriis ve oneriler sorun alanlarinin belirlenmesinde dikkate alinmis ve gelecege yonelim
boliimiindeki hedef ve tedbirler ile hazirlanan eylem planina yansitilmistir.

Ic Paydaslar:
Idareden etkilenen veya idareyi etkileyen idare igerisindeki kisi ve gruplardir.

Dis Paydaslar:
Idarenin sundugu iiriin ve hizmetlerden yararlananlar ile idareden etkilenen veya idareyi etkileyen
idare disindaki kisi, grup veya kurumlardir.

Tablo 4 :i¢ ve Dis Paydaslar Tablosu

1.KURUM iDARESi 1.MiLLi EGITiM BAKANLIGI
2.CALISAN PERSONEL 2.VALILIK

3.KAYMAKAMLIK

4.iL MILLI EGITIM MUDURLUGU

5.AKCAABAT iLCE MILLI EGITIM
~MUDURLUGU
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6.AKCAABAT BELEDIYESI
7.AKCAABAT VERGI DAIRESI-MALIYE
8.SOSYAL GUVENLIK KURUMU

GIDA VE TARIM VE HAYVANCILIK
MUDURLUGU

9.URUN/HIZMET ALINAN iSLETMELER
CEVRE VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
BELGELENDIRME KURULUSLARI

MUSTERILER/YARARLANICILAR

Dis paydas anketine 143 kisi katilmistir. Bu anketin verilerine gore elde edilen sonuclar asagida belirtildigi

gibidir.

En cok memnun olunan alanlar:
Binanin tarihi eser statiisiinde olmasi

Temizlik ve hijyen
Personelin ilgi ve alakasi
Sunulan hizmetin kalitesi

B w Yy

v

En az memnun olunan alanlar ise:
Konum ve ulasilabilirlik
2. Kahvalti cesitliliginin arttirilmasi

=

Uygulanan memnuniyet anketi sonuglari soyledir.

e Ogretmenevinin Konumu:%85

e Resepsiyon Hizmetleri: %95

e (Oda konfor, temizlik, hijyen: %92
e Kat hizmetleri:%95

e Kahvalti-Yemek hizmetleri:%89

e Genel alanlar temizligi ve giivenligi; %96
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2.7. Kurum i¢i Analiz

Kurumumuzun kurum kiltiirii analiz ¢alismast 2024-2028 Stratejik Plan hazirlik calismalari

kapsaminda odak bir grupla 20-24 Kasim 2023 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Bu ¢alisma sonuclari

genel hatlariyla asagida sunulmustur.

Gergeklestirilen analizlere gére kurumun giiclii oldugu alanlar asagida siralanmistir.

Stajyer 6grencilerin yetismesine uygun 6grenme ortamin olmasi

Personellerimizin alanlarindaki yeterliligi, yenilige ve degisime a¢ik olmasi ve personelin is yiikiiniin
esit sekilde dagitilmasi

Ilcenin egitim caligan1 sayisimin yiiksek olmasi.

Kurum binamizin tarihi ve turistik mekanlara yakin olmasi

Binamizin tarihi bina olmasi sebebiyle otantik goriintiisti ve birimlerin ve malzemelerin yenilenmis
olmasi

Yaz donemi yiizde yliz doluluk oraniyla kurum biit¢esinin artmasi.

Rutin denetimlerin yapilmasi ve kurum idaresinin tiim islerini yonetmeliklere bagl yapilmasi

Personel-yonetici arasinda ¢6ziim odakli bir iletisim baginin kurulmus olmasi

Calisma sonuclarina gore gelistirmeye acik alanlar asagida siralanmistir;

Biitce imkanlar1 dogrultusunda ¢alisan sayisinin yetersiz olusu.

Uye, kamu ve sivil miisterilerin ortak kullamim alani olan égretmenevinde aidiyet duygularimn
farklilasma gostermesi ve kismen iletisim sorunlari yasaniyor olmasi.

Bina yerlesim alaninin yeni alanlar ac¢ilmasi icin dar olmasi, yaz aylarinda talebin karsilanamamasi
Binanin tarihi olmasi nedeniyle istenilen tadilatin yapilamamasi, is gilivenligi yoniinden
diizenlenememesi (asansor ve yangin merdiveni gibi)

Yaz aylarinda talebin karsilanamamasi Kisin oteldeki doluluk oraninin azalmasi nedeniyle yetersiz

biitge olusumu.
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2.7.1. Teskilat Yapisi

KURUM
MUDURUU

MEMUR

MUDUR YRD

RESEPSIYON MUTFAK KAT
HIiZMETLERI HIiZMETLERI HIiZMETLERI
PERSONELI PERSONELI PERSONELI

2.7.2. Kurum Kiiltiiri Analizi

Kurum kiiltliri analizi calismasi, Milli Egitim Miidiirliigiimiiziin 2024-2028 Stratejik Plan hazirliklari
cercevesinde, 6ncelikli bir grupla 04 Eyliil- 02 Ekim 2023 tarihleri arasinda ytriitiilmustiir. Bu ¢calismanin
sonugclari asagida genel hatlariyla sunulmaktadir:

Gergeklestirilen analizlere gére kurumun giiclii oldugu alanlar 6ncelik sirasina gore:

>

K/ 7
LR X4

K/
‘0

-,

K/ K/ 7
0‘0 0‘0 0'0

3

A5

Stajyer 68rencilerin yetismesine uygun 6grenme ortamin olmasi,

Calisanlarin Usta Ogreticilik egitimlerini tamamlamis olmalari

Personellerimizin alanlarindaki yeterliligi, yenilige ve degisime acik olmasi ve personelin is yiikiiniin
esit sekilde dagitilmasi

Ilcenin egitim calisani sayisinin yiiksek olmasi ve yararlanicilarin egitim diizeyinin yiiksek olmasi
Calisanlarin Sorun C6zme Becerisinin yliksek olmasi

Kurumumuzda yapilan yenilik¢i uygulamalar tiim ¢alisanlarin destekliyor olmasi

Personel-yonetici arasinda ¢6zlim odakli bir iletisim baginin kurulmus olmasi

Calisma sonuclarina gore gelistirmeye acik alanlar 6ncelik sirasina gére asagida siralanmistir;

-,

7 7
XA X4

K/
‘0

-,

7
°

Biitce imkanlar1 dogrultusunda calisan sayisinin yetersiz olusu, ozellikle yaz aylarinda is yiikiinii
arttiriyor olmasi.

Mevcut yasal diizenlemelerin ¢alisanlarin inisiyatif almasini sinirlandiriyor olmasi.

Sektorde kismi zamanlh deneyimli calisan bulma gii¢liigi.

Kurum iginde 24 saatlik calisma sistemi oldugundan birimler arasi iletisimde sorunlar yasanabiliyor
olmasi.

Binanin tarihi olmasi nedeniyle istenilen tadilatin yapilamamasi, is glvenligi yo6niinden
diizenlenememesi (asansor ve yangin merdiveni gibi) calisanlar acisindan risk olusturabilmektedir.
Sektorel olarak kisin doluluk oraninin diisiik yazin yiiksek olmasi is yogunlugunun belirli zamanlarda
toplaniyor olmasi.
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2.7.3.Insan Kaynaklari

Kurumun hedefleriyle uyumlu, kurumsal ve bireysel performans icin kritik olan bilgi, beceri ve
tutumlarini kapsayan personele iliskin nicel veriler ile personelin sahip oldugu niteliklerin analizi yapilmis
ve asagida sunulmustur.

Tablo 5. Calisanlarin Gérev Dagilimi

Calisanin Unvani SAYI

Kurum Miidiirii 1
Midiir Yardimcisi 1
Resepsiyon gorevlisi 2
Kat gorevlisi 2
Asc1 1

Tablo 6. idari Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler

Kisi Sayisi %
1-4 Y1l -- --
5-6 Y1l - -
7-10 Y1l -- =z
10.....Uzeri 2 100

Tablo 7. Kurumda Olusan Yoénetici Sirkiilasyonu Orani

Yil igerisinde Okul/Kurumdan Yil icerisinde Okul/Kurumda
Ayrilan Yonetici Sayisi Goreve Baslayan Yonetici Sayisi
YILLAR

2021 2022 2023 2021 2022 2023

TOPLAM 0 0 1 0 0 1

Tablo 8: Ak¢aabat Hakki Zeki Bagsaran Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii Calisanlarinin Yas Dagilim

2024 17-30 31-40 41-50 51-60 61+ TOPLAM
(MAYIS)
0 0 0 1 1 2

SAYI

ORAN %0 %0 %0 %50 %50 100
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Tablo 9. idari Personelin Katildig1 Hizmet i¢i Programlar: (2019-2023 YILLARI)

Adi ve Soyadi Gorevi Katildig1 Hizmet i¢i Egitim Sayisi
MURAT BAYRAM Miidiir 14
EMIN SERDAR Miidiir Yardimcisi 7

Tablo 10. Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayisi

Gorevi

1 Memur 0 0 -- 0
2 Hizmetli 0 0 -- --- 0
3 Resepsiyon Gor. 1 Y.Lisans 6 1
4 Resepsiyon Gor. 1 Lise 2 1
5 Kat Hizmetleri Gor. 2 Lise 2 2
6 Asc1 1 Lise 6 1

Tablo 11. Calisanlarin Goérev Dagilimi

Calisanin Unvam Gorevleri

a) Harcama yetKkilisi olarak kurumun idari, mali ve diger is ve

Okul
/Kurum islemlerini; mevzuat hiikiimleri, calisma programlari, biitce esaslari
Miidiirii ve Tiirk milli egitiminin amag ve ilkelerine uygun bicimde yiiriitmek.

b) Kurumun personel istihdami ile ¢calisanlarin 6zliikk haklarina
iliskin is ve islemlerin ilgili mevzuata uygun olarak yapilmasini
saglamak.

c) Isin 6zelligine gore mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari ile
yiksekogretim kurumlarinin ilgili alanlarindan mezun olanlarin
oncelikle istihdam edilmesini saglamak.

¢) Kurum personelinin gorevlerini is boliimii esaslari dahilinde
diizenlemek, izlemek ve bu gérevlerin yerine getirilmesini saglamak.
d) Kurumun yillik biit¢esini hazirlamak.

e) Kurum personeli i¢in sosyal, kiiltiirel ve meslek alanlarinda

gelistirici giincel calismalar yapmak, y1l icerisinde gérev alanlarinin
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Miudiir Yardimcisi

Resepsiyon

Gorevlisi

Kat Hizmetleri

Gorevlisi

Ascl1

gerektirdigi kurs, seminer ve benzeri egitimler ile diger faaliyetlere
personelin katilimini

Saglamak.

f) Kuruma ait duyuru, haber ve faaliyetlerin elektronik ortamda
duyurulmasini saglamak.

g) Kurumun bilisim hizmetleri ile ilgili gerekli altyap1 ve kurumsal
elektronik-posta hesaplarinin diizenli olarak isleyisini saglamak.

g) Kurumun mali ve istatistiki verilerinin diizenli olarak Bakanlikca
olusturulan modiiller iizerinden bildirilmesini saglamak.

h) is saghig ve giivenligi hizmetleri ile sivil savunma, afet ve acil
durum, seferberlik ve koruyucu giivenlik hizmetlerinin yerinde
incelenmesi, yonlendirilmesi ve gerekli koordinasyonun saglanmasi
amaciyla her yil diizenli olarak yapilacak olan izleme, degerlendirme,
gozetim ve rehberlik calismalarina katilmak.

Kurumda idari ve mali is ve islemleri yiiriitmek, Maas islemleri, Ek
Ders Muhasebe, Satin Alma, Ozliik Personel Protokoller, Arsiv, isG
Sivil Savunma, TIF Egitimleri, Personele verilen Gorev Takibi, Gelen-
Giden Evrak, Stajyer Ogrenci islemleri, TKY Muayene ve Teslim Alma,

Web Sitesi, Halkla iliskiler

Resepsiyon, Otel islemleri, Halkla iliskiler, Elektrik ve Isinma

Temizlik, Su 1sinma ve Kahvalti Planlamasi

Kat ve Oda Temizligi, Satin Alma ve Sayim Komisyonlarinda gorev

alma, Camagirhane Depo, Halkla iliskiler

Yemek hizmetlerinin yiiriitiillmesi, alim yapilacak malzemelerin

planlamasi, bulasik ve mutfagin organizasyonu.
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2.7.4.Teknolojik Diizey

Kurumun teknolojik altyapisi ve teknolojiyi kullanabilme diizeyi mevcut faaliyetlerimizi yerine
getirebilmemiz icin yeterli diizeydedir. Kurumlarda kullanilmakta olan arag¢ gereclerin sayisi ve ihtiyac

durumu asagida belirtilmistir.

Tablo 12. Teknolojik Ara¢-Gere¢ Durumu

Aracg-Gerecler 20 2022 2023 ihtiyac
21
4 5 0

Bilgisayar 4
Yazici 3 3 3 0
Televizyon 18 18 18 2
Modem 2 2 2 0
Switch 2 2 2 0
Access Point 3 3 3 0
Merkezi Uygu Sistemi 1 1 1 0
Giivenlik Kamere Sistemi 1 1 1 0
Projeksiyon 1 1 1 0

Kurumun fiziki mekanlar a¢isindan mevcut ve ihtiya¢ durumlarini gésterir tablo asagidadir.

Tablo 13. Fiziki Mekan Durumu

Fiziki Mekan V Yok Aded ihtiyac  Aciklam
a i a
r

Miidiir Odas1 X 1 -

Miidiir Yardimcisi Odasi X 1 --

Toplant1 Odasi X 1 --

Resepsiyon X 1 --

Dinlenme Odasi X 1 -

Konaklama amag¢h Oda Sayisi X 15 --

Camagsirhane-Utii Salonu X 1 --

Yemek Salonu X 1 -

Mutfak X 1 -
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Depo X 3 --

Mescit X 1 --

Kiler X 1 --

2.7.5.Mali Kaynaklar

Kurumumuz yiiriittiigii ticari faaliyeti neticesinde elde ettigi kendi gelirleri mali kaynaklarini
olusturur. Bunlar konaklama, yemek, icecek kalemlerinden olusur. Bunun disinda genel biit¢ce veya baska

bir kaynaktan gelir elde etmemektedir.

Tablo 14. Kaynak Tablosu

KONAKLAMA

GELIiRLERI 3.950.000,00 5.450.000,00 7.080.000,00 8.450.000,00 10.140.000,00
RESTORAN

GELIRLERI 750.000,00 1.050.000,00 1.300.000,00 1.560.000,00  1.870.000,00
DiGER GELIRLER

(FAIZ GELIRI, CAY
BAHCESI vb.)

TOPLAM

230.000,00 320.000,00 410.000,00 490.000,00 580.000,00

4.930.000,00 6.820.000,00 8.790.000,00 10.500.000,00 12.590.000,00
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Kurum biitgesinde giderler asagidaki basliklar altinda toplanmuistir.

Tablo 15. Harcama Kalemleri

Personel Giderleri (Hizmet alimi) Maas, SGK, ilave Tediye, Kidem Tazminat
Karsiliklari, Mesai giderleri
Vergi ve Fonlar Kurumumuzun 6demis oldugu Kurumlar

Vergisi, KDV, Stopaj, Pesin vergi vb.

Bakim -Onarim Giderleri Kurumda yil icerisinde bakim ve onarim i¢in
yapilan harcamalar. Boya, Tadilat, klima

bakimi, Jenerator bakimi vb.

Temizlik Temizlik malzemeleri alimi

Donatim Malzemesi Alim1 Buklet mlz. Tefrisat iiriinleri , mobilya vb.
fletisim Telefon, faks, internet, posta, mesaj giderleri
Kirtasiye Her tiirli kirtasiye ve sarf malzemesi giderleri
Isinma ve Elektrik Giderleri Elektrik ve Dogalgaz giderleri

Gida Malzemesi Alim1 Oglen yemegi ve kahvaltilik malzeme alimu.

Tablo 16. Gelir-Gider Tablosu

YILLAR 2021 2022 2023
HARCAMA KALEMLERI GELIR GIDER GELIR GIDER GELIR GIDER

Personel Giderleri
(Hizmet alimi)
Vergi ve Fonlar
Bakim -Onarim
Giderleri

Temizlik Malzemesi
Allmi

Donatm Malzemesi 712.810,39 491.858,09 1.821.702,42 1.200.768,13  3.557.842,62 2.597.850,67
Alim

iletisim Giderleri

Kirtasiye Giderleri

Isinma ve Elektrik

Giderleri

Gida Malzemesi Alimi
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Tablo 17. 2024 Yili Kurum Biitcesi

2023 Yih 2024 Yih 2024 Yih
Odenek Tiirii Onaylanmis Onaylanmis

Degisim

Oranlar1 (%) Biitce Paylar1

Biitcesi Biitcesi (%)

Personel Giderleri
1 (Maa$+SGK+ilaveTediye+K1dem 900.000,00 1.630.000,00 81,11 36,75
Tazminat Karsiliklar1 Dahil)

2 pesin Odenecek Vergi ve Fonlar  220.000,00 370.000,00 68,18 8,34

5 Bakim-Onarim Giderleri 200.000,00 285.000,00 42,50 6,43

6 Donatim Malzemesi Giderleri 190.000,00 300.000,00 57,89 6,76
Gida, Temizlik, Buklet, Hijyen

7 Maddesi ve Diger Faaliyet 500.000,00  1.050.000,00 110,00 23,68
Giderleri

g  Elekirik, Su, Telefon, Internet, .0 60600  800.000,00 33,33 18,04
Yakit, Yazilim

TOPLAM 2.610.000,00 2.435.000,00 4.435.000,00 100

2.7.6 Istatistiki Veriler

Tablo 18: Konaklama Sayilar1 (Son Dért Yil)

OGRETMEN 874 1302 2279 3259
UYE 782 922 1358 694

KAMU 2238 3080 4049 3390
SiViL 2178 2626 2535 2895
TOPLAM 6072 7930 10221 10238
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2.8. Cevre Analizi(PESTLE)

Dis Cevre Analizi (Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel Cevre Analizi-PESTLE)

Cevre analiziyle kurum tlizerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyo-Kkiiltiirel, teknolojik,
yasal cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaglanir. Dis cevreyi olusturan unsurlar (niifus, demografik
yapi, cografi alan, kentsel gelisme, sosyokiiltiirel hayat, ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel durum, ¢cevresel,
teknolojik ve rekabete yonelik etkenler vb.) kurumun kontrolii disindaki kosullara bagh ve farkh
egilimlere sahiptir. Bu unsurlar dogrudan veya dolayli olarak kurumun faaliyet alanlarim etkilemektedir.
Bu analiz ile elde edilen veriler, GZFT analizinin “firsatlar” ve “tehditler” boliimlerinin olusturulmasinda
zemin olusturur. Tespit ile ihtiyaclarin belirlenmesi ise stratejilerin gelistirilmesinde 6nemli bir rol
oynayacaktir.

S6z konusu etkenlerin tespit edilmesinde PESTLE matrisinden faydalanilir.

Okul ve kurum dis ¢evrede meydana gelebilecek degisiklikleri siirekli olarak izleyerek analiz etmek,
ortaya ¢ikabilecek firsat-tehditleri dnceden tahmin edip gerekli 6nlemleri almak zorundadir.

Okul/kurum ici analizde, saglikh bir sekilde ortaya konan gii¢lii ve zayif yonler, cevre analizi
asamasinda elde edilecek firsatlar ve tehditler ile birlikte degerlendirilerek en uygun stratejiler
belirlenmelidir.

> Politik (Political)

Ekonomik (Economic)

Sosyokiiltiirel (Socio-cultural)

Teknolojik (Technological)

Yasal (Legal)

Cevresel (Environmental) dis etkenler tespit edilir.

YV VY VYV
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Tablo 19. PESTLE Analiz Tablosu

Politik-Yasal etkenler Ekonomik etkenler

*
*

K/

o4
0

o4

Tasarruf tedbirleri

Biitce Politikas1

Uluslararasi ve yerel ekonomik egilimler
Kullanilabilir biitce

[s imkanlan

Kurumun biitiinligii cevrenin genel gelir
durumu

Siyasi sistem

Cumhurbaskanliginca belirlenen politikalar
Kamu yoénetimi reformlari

Uluslararasi kuruluslarin talepleri
Kiiresellesme ile ortaya ¢ikan gelismelerin
egitime etkisi

7 7 7 7
LR XX X I X

7 7 7 7 7
LI I X IR X X 4

3

o4

Kurumun giderlerini arttiran unsurlar,
Vergi oranlari artisi

3

25

Sosyokiiltiirel etkenler Teknolojik etkenler
¢ Niifus yapisi ¢ Kiirtimiin teknoloji kullanim durumu
% Norm ve degerler s Kurum Web Sitesi
% Hayat beklentileri + Dijital Platformlar i zerinden konaklama
+« Niifus artisi, takibi ve rezervasyon
¢ Gelenekler ¢ Kurumun sahip olmadigi teknolojik araglar
¢ Niifusun yas gruplarina gore dagilimi % Personelin sahip oldugu teknolojik araglar,
¢ Hayat beklentilerindeki degisimler ¢ Teknoloji alanindaki gelismeler
+ Konaklamadan beklenen sosyo kiiltiirel % Teknolojinin egitimdekullanimi
ihtiyaclar, ¢ Kurumun kendi yazdig1 resepsiyon yazilimi
% Aile yapisindaki degismeler (genis aileden % Kurumun kendi yazdig1 gelir gider
cekirdek aileye gecis, erken yasta evlenme takipprogrami
vS.), % Bilgi ve iletisim aglari
% Niifus artig, ¢ Bilgi teknolojilerindeki hizli degisim
s Gog, ¢ Teknoloji alanindaki gelismeler
¢ Niifusun yas gruplarinagoredagilimi, % Teknolojinin egitimde kullanimi
¢ Hayat beklentilerindeki degisimler (Hizl para
kazanma hirsi, liikks yasama diiskiinliik, kirsal
alanda kentsel yasam),
% Beslenme aliskanliklars,
s Degerler, mesleki etik kurallar1 vb.

Cevresel Etkenler

Hava ve su kirlenmesi,

Iklim degisikligi

Cevrede yogunluk gosteren hastaliklar

Dogal afetler (deprem kusaginda bulunma, Covid 19, kene vakalari vb.)
Uluslararasi anlagmalar ve protokoller

7 7 7 7
LI X IR X S X4

3

A5
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2.9. GZFT Analizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu analiz,
kurumumuzu etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda,
kurumumuzun giiclii ve zayif yonleri ile kurum disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir.

Bu yaklasim, planlama yapilirken kurumun gii¢lii ve zayif yonleri ile karsi karsiya oldugu firsatlar: ve
tehditleri analiz etmeye ve gelecege dontik stratejiler gelistirmeye yardimci olur. Bu analiz, stratejik
planlama silirecinin diger asamalar1 i¢in temel teskil eder. Stratejik planin basarili bir sekilde
uygulanmasinda kurum tarafindan belirlenen stratejilerin GZFT analizi sonuglariyla uyumlu olmasi
Onemlidir.

Midiirligiimiizce yapilan GZFT analizinde gii¢lii ve zayif yonlerimiz ile Miidiirligiimiiz icin firsat ve

tehdit olarak degerlendirilebilecek unsurlar tespit edilmistir.

2.9.1 Giiclii ve Zayif Yonler

Tablo 20. Giiilii ve Zailf Yonler

» Binamizin tarihi bina olmasi sebebiyle = llgenin egitim calisan1 sayisinin yiiksek
otantik goriintiisii ve birimlerin ve olmasi.

malzemelerin yenilenmis olmas * Yaz donemi ylizde yiiz doluluk oraniyla kurum

» Personellerimizin alanlarindaki yeterliligi, biitgesinin artmasi.
yenilige ve degisime acik olmasi ve
personelin is yiikiiniin esit sekilde
dagitilmasi

» Rutin denetimlerin yapilmasi ve kurum
idaresinin tim islerini yonetmeliklere bagh
yapilmasi

» Kurumumuzdan hizmet alan
misafirlerimizinmemnuniyet

i = Kurum binamizin tarihi ve turistik mekanlara
oranininoldukea yiiksek olmasi

yakin olmasi
» Mali yapimizin yeterli olmasi.
* Yeni fikirlerin ve  farkli  gorislerin

» Personel-yonetici arasinda ¢6ziim odakli bir .
desteklenmesi

iletisim baginin kurulmus olmasi
= Stajyer 6grencilerin yetismesine uygun
0grenme ortamin olmasi
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ZAYIF YONLER

Biitce imkanlar1  dogrultusunda calisan
sayisinin yetersiz olusu.

Bina yerlesim alaninin yeni alanlar agilmasi

icin dar olmasi, yaz aylarinda talebin|
karsilanamamasi
Binanin tarihi olmasi nedeniyle istenilen

tadilatin yapilamamasi, is giivenligi yoniinden
diizenlenememesi  (asansér ve  yangin
merdiveni gibi)

Ekonomik kosullar nedeniyle tygiin mal ve
malzeme eksiklig i

Yaz aylarinda talebin karsilanamamasi Kisin
oteldeki doluluk oraninin azalmasi nedeniyle
yetersiz biitce olusumu.

Uye, kamu ve sivil misterilerin ortak kullanim|
alani olan O0gretmenevinde aidiyet
duygularinin  farklilasma gostermesi ve
kismen iletisim sorunlar1 yasaniyor olmasi.

2.9.2.Firsatlar ve Tehditler

Tablo 21.Firsat ve Tehditler

FIRSATLAR

Kurum binamizin tarihi ve turistik
mekanlara yakin olmasi, deniz manzarasi

olmasi.Sera goli, Hacka yaylasina, Cal
magarasina yakinlk

Kurumumuzun 2018  yilinda  ¢ikan
genelgeyle  Destek  Hizmetler  Genel
Midirliigiine baglanmasi

Kurum yasam alanlarinin  insanlarin

konforunu diisiinecek sekilde dizayn etmesi

iki devlet iiniversitesinin olmas.
llcemizin Egitim calisan sayisinin yiiksek
olmasi.

Bakanligin 6gretmenevleriyle ilgili seminerler
diizenlemesi.

llcemizde temmuzAgustos ve Eyliil 1 aylarinda
niifus yogunlugunun artmasi.

Yatak kapasitesin az olusu, yaz aylarinda
talebin karsilanamamasi, kis aylarinda
istenilen diizeyde olmamasi.

Binanin yetersizliginden egitim calisanlarin
taleplerine karsilik verilememesi.

Bina oturma alaninin teknolojik yenilikler
icin yeterince genis olmamasi

TEHDITLER ‘

Kurumun yaptifi tiim calismalarda piyasa
sartlarina gore faaliyet gosteren diger
firmalara oranla daha fazla yasal mevzuata ve
prosediire uymak zorunda olmast.

Ulasim yoniinden sikintili yol giizergdhinda
olusu.Cevresel faktorlerden etkilenmesi.
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3.BOLUM

3. GELECEGE BAKIS

Gelecege bakis siirecinde okul/kurum misyon, vizyon ve temel degerler bildirimlerini
belirler. Misyon, vizyon ve temel degerler, okul/kurumun uzun vadede idealleri dogrultusunda
ilerleyebilmesi i¢in yonlendiricilik islevi goriir.

3.1. Misyon

MISYONUMUZ

Ogretmenevimizi, basta egitim calisanlart olmak iizere tiim
misafirlerimizin giiven duydugu, giiler yiizlii, hosgoriilii, kaliteli
hizmet anlayisiyla kosulsuz miisteri memnuniyetinin saglandigi bir

kurum haline getirmektir.
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3.2.Vizyon

VIZYONUMUZ

Siirekli kendini yenileyen kaliteli ve yenilik¢i hizmet
anlayisiyla her seyin en iyisine layik oldugunu diisiindiigiimiiz
egitim calisanlarina ve diger misafirlerimize sevgi, saygi temeline

dayali hizmet sunan bolgemizde oncii ve lider bir kurum olmaktir.
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3.3. Temel Degerler

TEMEL DEGERLERIMIZ

1) Giiven

2) Karsilikli Sayg1

3) Takim Calismast

4) Yetkilendirme

5) Miisteri Memnuniyeti
6) Siirekli Gelisim

7) Kaliteli Hizmet
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3.4. AMAC, HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGESI iLE
STRATEJILERINBELIRLENMESI

3.4.1.Amac¢ ve Hedeflere iliskin Mimari

Tablo 22: Hedef Kartlari Tablosu

Amacg 1

Hedef 1.1
Amacg 2
Hedef 2.1
Amacg 3
Hedef 3.1

Amac 4

Hedef 4.1

Amag 5
Hedef 5.1

Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve
sunulan hizmetlerden en iyi sekilde yararlanmalari i¢in
etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi
saglanacaktir.

Kurum hizmetlerine erisim imkan ve oranlari
artirllacaktir.

Kurumdan yararlanan misafirlere kaliteli konaklama
hizmeti verilmesi saglanacaktir.

Kurum hizmet standartlari gelistirilerek hizmet kalitesinin
ve misafir memnuniyetinin artmasi saglanacaktir.
Kurumun imkanlar1 ve hizmet alanlarinin organizasyonlari
gliclendirilecektir.

Kurumun mevcut insan kaynagi ile hizmet alanlarinin
kapasitesi maksimum verimlilikle

kullanilacaktir.

Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullanimi
verimli ve stirdiiriilebilir bir sekilde gelistirilecektir.
Iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve
cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in tasarruf
tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi artirilacaktir.
Kurumun acil durumlarda, dogal afet ve is sagligi ve
giivenligi alanindaki hazir bulunusluk diizeyini gelistirmek.
Kurum yonetici ve ¢alisanlarinin acil dunum ve dogal afet
durumlarinda bilissel, duyussal ve davranissal olarak
hazir hale getirmek; kurumun faaliyetlerini saglkli ve
giivenli bir ortamda gergeklestirebilmesi i¢in is saglig1 ve
glivenligi alanindaki egitim diizeyi gelistirilecektir.

3.4.2.Amac, Hedef, Gosterge ve Stratejiler

5018 sayihi Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda 2021 yilinda

performans esash biitce sisteminden program bazli performans biitce sistemine gecildiginde,

kamu idarelerinin stratejik planlarinda belirledigi hedeflere ne 6l¢lide ulastifini izleyebilmek ve

ortaya cikan sonuclar1 degerlendirebilmek her zamankinden daha anlaml bir hale gelmistir.

Ciinkii ; performans esash biitce do nemlerinde kamu idarelerinin ortaya koydugu amag ve
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hedeflerle analitik biitge uygulamalari arasinda tam anlamiyla bir iliski kurulamadigy, karar alma

stireglerinin saglikh yiirttilemedigi gdzlemlenmistir. Bu nedenle, biitce ile tahsis edilen kamu

kaynaklariyla idarelerin yirittiigii faaliyetlerde etkinligin ve verimliligin saglanabilmesine

yonelik program biitge anlayisina gecilmesi s6z konusu olmustur. Bu anlayisla, Kurumumuz 2

tematik yap1 dogrultusunda amag ve hedeflerini belirlemistir.

Bu kapsamda;

Kurumsal Kapasite Temasi

4 Amag

4 Hedef ve bu hedefe
iliskin

22 performans gostergesi
21 strateji
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iSG ve Dogal Afetler Temasi

1 Amag

1 hedef ve bu hedefe iliskin
3 performans gostergesi

6 strateji



Tablo 23. Amac, Hedef, Gosterge ve Stratejilere iliskin Kartlar

Amac¢1

Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi sekilde
yararlanmalari icin etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedef1.1  [Kurum hizmetlerine erisim imkan ve oranlari artirilacaktir.

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi*

Baslangi¢

Degeri**

2024

2025

2026

2027

2028

izleme

Siklig1

Rapo

Sikhig

PG.1.1.1 Bakanhk
mensuplarinin online
rezervasyon
sisteminden
yararlanma oram (%)

20

6 ay

12 ay

PG.1.1.2 Bakanhk
mensuplarinin toplam
konaklama icerisindeki
hizmet alma orani (%)

20

32

35

36

37

39

40

6 ay

12 ay

PG.1.1.3 Restoran, lokal
vb. (varsa) diger
hizmetlerden
faydalanan Kkisi sayisi

20

50

55

60

80

90

100

6 ay

12 ay

PG.1.1.4 Kurumda
diizenlenen toplant,
seminer gibi toplu
organizasyonlarin sayisi

20

6 ay

12 ay

PG.1.1.5 Tanitim ve
goruniirliik
faaliyetlerine yonelik
yapilan etKkinlik sayisi1

20

6 ay

12 ay

Koordinator Birim

Kurum Yoneticileri

S.1.1.2 Bakanlik mensuplarinin online rezervasyon sistemine gecilerek

sistemin ziyaretgi sayis1 artirilacaktir.

is birligi Yapilacak Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii ~Ilge Milli Egitim Miidiirligi
Birimler
% Online rezervasyon sisteminin islevsel olmayabilmesi,
+¢ Konaklayacak misafirlerin online rezervasyon sisteminin kullanmaya istekli
olmama ihtimali,
Riskler % Tanitim faaliyetleri i¢in kiiriimiin kendi i¢inde ayirabilecegiozel bir
biitgesininolmamasi
S.11.1 Online rezervasyon sistemine gegilerek sistemin ziyaretci sayisi
Stratejiler artirilacaktir.
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S.1.1.3 Kurumun toplanti, seminer gibi toplu organizasyonlarda alternatifler
arasinda yer almasi saglanacaktir.

S.1.1.4 Kurum hizmetlerine erisim imkanlarini artirmaya ve kolaylastirmaya
yonelik goriiniirliik faaliyetleri ve rezervasyon sisteminin
standartlastirilmasina yonelik faaliyetler yiirtitiilecektir.

S.1.1.5 Konaklama ve diger sosyal tesis hizmetlerinde bos kapasitenin
olustugu donemlerde bu kapasitenin organizasyonlar ile degerlendirilmesi
saglanarak kar orani artirilacaktir.

S.1.1.6 Yerel yonetimler ve diger dis paydaslar ile is birlikleri yapilarak

kurumun tanitimini artirmaya yonelik faaliyetler yiirtitiilecektir.

Maliyet Tahmini

300.000,00-TL

Tespitler

.0

/
*

*

¢ Binanin tarihi bir yapi olmasi nedeniyle diizenleme yapma, tadilat ve

onarimlar agir prosediirler gerektirmekte ve maliyeti arttirmaktadir.

*

Kurum kendi 6z kaynaklariyla faaliyetini stirdiirmektedir.
Personel giderler (maas+SGK+Tazminatvb. ) mali yi1ldaki gelir oranina gore

onemli bir gider olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

ihtiyaclar

Binanin Yeniden restorasyon ve resiisitasyon yapilmasi
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Amag 2 Kurumdan yararlanan misafirlere kaliteli konaklama hizmeti verilmesi saglanacaktir.

Hedef2.1 [Kurum hizmet standartlar gelistirilerek hizmet kalitesinin ve misafir memnuniyetinin

artmasi saglanacaktir.

Performans
Gostergeleri

Hedefe izleme

Etkisi* | Baslangic Siklig1

Degeri** 2024 | 2025| 2026| 2027 | 2028

Rapo
r
Sikhg

1

PG.2.1.1 Misafir
memnuniyet orani (%)

20 88 90 91 92 93 94 6 ay

12 ay

PG.2.1.2 Sozlii ve yazih
ulasan oneri sikayet ve
olumsuz vaka sayisl.

20 3 2 1 1 1 1 6 ay

12 ay

PG.2.1.3 Kurumun
ulusal ve uluslararasi
belge sayisi.

20 0 0 0 1 1 1 6 ay

12 ay

PG.2.1.4 Onceki
Donemlere gore
konaklama sayisindaki
artis.(Kiimiilatif olarak
%)

20 12 15 20 22 25 30 6 ay

12 ay

PG.2.1.5 Kurum dis1
denetim raporu
sonuglarl.

20 1 1 1 1 1 1 6 ay

12 ay

Koordinator Birim

Kurum Yoneticileri

is birligi Yapilacak
Birimler

Destek Hizmetleri Sube Midiirliigi, ilge Milli Egitim Miidiirliigii, Teftis Kurulu

Baskanligl, Belgelendirme Kuruluslari

Riskler

sartlar icin gerekli prosediiriin kendi kurumumuz i¢in ¢ok olmasi.
+¢ Kurumumuzun tarihi bir yapi olmas1 hasebiyle bazi seyleri yerine

getirmenin teknik olarak imkansiz olmasi.

7
°

etkilenmesi.

3

25

dis denetim yapilamama olasilig1

¢ Ulusal ve Uluslararasi belgelendirme kuruluslarina bagvurabilmenin temel

Deprem, pandemi gibi tiim tilkeyi etkileyen faktorlerden sektoriin ¢ok

Denetim siirecine il Teftis kurulu tarafindan planlanmasi nedeniyle her yil

Stratejiler

S-2.1.1Hizmet sunumunda kullanilan malzemelere belirli standartlar
getirilecektir.

S-2.1.2 Miisteri memnuniyeti izlenip 6l¢tlilerek degerlendirilecektir.

S-2.1.3 Kurumun is analizi yapilarak nitelikli personel istihdam edilecektir.

S.2-1.4 Kalite Yonetimi Belgesi alan kurum sayisi artirilacaktir.
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S-2.1.5 Konaklama sektoriine yonelik ulusal ve uluslararasi organizasyonlara

katilimsaglanacaktir.

Maliyet Tahmini

140.000,00-TL

Tespitler

¢ Tarihi yap1 olan binamizdaki yapisal sorunlarin giderilmesi gerekiyor.
(Yangin merdiveni, su deposu, vb.)

% Bu silirecler tamamlandiktan sonra kurum adina ulusal ve uluslararasi belge
basvurulari yapilabilecektir.

% Tarihi yapilarin restorasyon siireci ¢cok maliyetli oldugundan bunun kurum

imkanlari ile yapilmasi zordur.

ihtiyaglar

+¢ Restorasyon siirecinin projelendirilmesi, anitlar kurulundan onaylanmasi.
+ Odalarin yeni proje dahilinde revize edilmesi.

¢ Tefrisatinin yenilenmesi
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Amag 3

Kurumun imkanlari ve hizmet alanlarinin organizasyonlari giiclendirilecektir.

Hedef 3.1

Kurumun mevcut insan kaynagi ile hizmet alanlarinin kapasitesi maksimum verimlilikle
kullanilacaktir.

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi*

Baslangic¢
Degeri
(2022den
2023
artis)

2024

2025

2026

2027

2028

izleme

Siklig1

Rapo
r
Sikhg

1

PG.3.1.1 Personele
yonelik mesleki gelisim
etkinlik sayisi.

20

6 ay

12 ay

PG.3.1.2 Kurumda
beceri egitimi alan ve
staj yapan égrenci
sayisl.

20

6 ay

12 ay

PG.3.1.3 Yenilenen oda
(yatak-mefrusat-donati
m) sayisl.

20

10

15

6 ay

12 ay

PG.3.1.4 Kurumun
malzeme, arag-gerec ve
altyapisi
yenilenen/tamamlanan
(buzdolabi,klima,
televizyon/internet/wif
i baglantisi vb.) birim
sayisl.

20

10

6 ay

12 ay

PG.3.1.5 Onceki Yillara
gore Yillik Net
Satislardaki
artis.(Baslangic degeri
2022 yili baz
alinarak2023 yilindaki
artis yazilmis ve yillara
gore kumiilatif artislar
yazilmistir.)

20

%92

%170

%274

%380

%450

%590

6 ay

12 ay

Koordinator Birim

Kurum Yoneticileri

Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigi, Ilce Milli Egitim Miidiirliigi, i1 Milli Egitim

Is birligi Yapilacak Miidiirliigii Insaat Emlak Subesi, Anitlar Kurulu, Akcaabat Belediyesi
Birimler
¢ Binaya sonradan yapilan eklentilerin kaldirilmasi durumunda mevcut yatak
kapasitesinin %60 azalmasina neden olur.
*¢ Mevcut binamiz i¢in restorasyon ve restisitasyon projelerinin hazirlanip
Riskler

onaylanmasi gerekmektedir. Anitlar kurulu tarafindan restorasyon siireci

onaylanmaya bilir.

41




Stratejiler

S-3.1.1.Binamiz i¢in restorasyon ve resiisitasyon projelerinin hazirlattirilacak
Anitlar Kurulunun Onay1 Alinacak. Hazirlanan projeye gore binanin yapisal
sorunlari giderilecek.

S-3.1.2 Siniflandirma ¢alismalari yapilarak konaklama kapasitesi ve sosyal
tesis hizmetlerinin cesitliligine bagh olarak (A-B-C-D sinifi) asgari hizmet
standartlari olusturulacaktir.

S-3.1.3Kurumun siniflandirma standartlari dogrultusunda hizmet iiniteleri
iyilestirilecektir. Toplanti ve seminer organizasyonlari icin standart donatim
ve materyaller saglanacaktir.

S-3.1.4.Hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini artirmaya yonelik olarak
tlim kurum personeline y1l boyunca egitim imkani saglanacaktir.
S-3.1.5.Kurumdaki birimlerin ihtiya¢lar1 dogrultusunda beceri egitimi

imkanlar gelistirilecektir.

Maliyet Tahmini

4.550.000,00-TL

Tespitler

*¢ Mevcut binamiz i¢in restorasyon ve restisitasyon projelerinin hazirlanip
onaylanmasi.
¢ Tarihi yap1 olan binamizdaki yapisal sorunlarin giderilmesi gerekiyor.

(Yangin merdiveni, su deposu, vb.)

7
°

Yapilacak her siirecin Anitlar Kurulunun iznine tabi olmasi siireci hem

maddi olarak hem de siire olarak zorlastirmaktadir.

3

25

Tarihi yapilarin restorasyon siireci ¢cok maliyetli oldugundan bunun kurum

imkanlari ile yapilmasinin zorlugu,

/
*

Prosediirlerin fazlaligi

7
°

Konaklama hizmeti verilen odalarin mefrusatinin yenilenmesi

gerekmektedir.

ihtiyaclar

@

« Bina projeleri hazirlatilarak, anitlar kurulunca onaylanmasi.

@

+ Tim odalarin ve igerisindeki esyalarin yenilenmesine ihtiyag

duyulmaktadir.
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Amacg 4

Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullanimi verimli ve stirdiirtilebilir bir sekilde
gelistirilecektir.

Hedef 4.1

[klim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi saglamak
icintasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi artirilacaktir.

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi* | Baslangic

Degeri**

2024

2025

2026

2027

2028

izleme

Sikhig1

Rapo
r
Siklig

1

PG.4.1.1 Sistemlerin
iyilestirilmesi
kapsaminda yapilan
calisma sayisi

15 2

6 ay

12 ay

PG.4.1.2 Aydinlatma
sisteminde tasarruf
saglamak icin uygun
goriilen boliimlerde
kullanilanharekete

duyarh lamba sayis1

15 s

12

15

20

25

30

6 ay

12 ay

PG.4.1.3 Elektrik
sisteminde tasarruf
saglamak i¢cin odalarda
kullanilan elektronik
anahtar sayisi

15 0

15

15

15

6 ay

12 ay

PG.4.1.4 Su tesisatinda,
tasarruf saglamak i¢in
kullanilan harekete
duyarli musluk sayisi

15 0

19

6 ay

12 ay

PG.4.1.5 Elektrik
tiikketim miktar1 (kw/s) -
Kiamiilatif

15 25.608

24.000

23.000

22.000

21.000

20.000

6 ay

12 ay

PG.4.1.6 Su tiiketim
miktari (m3)-Kiimiilatif

15 1.308m3

1.250

1.200

1.150

1.100

1.050

6 ay

12 ay

PG.4.1.7
Dogalgaz/akaryakit/ko
miir tiikketim miktar1
(m3/1t/kg) Kiimiilatif

10 29.135

28.000

.27.000

26.000

25.000.

24.000

6 ay

12 ay

Koordinator Birim

Kurum Yonetimi

Birim Calisanlar, ilge Milli Egitim Miidiirliigii, Destek Hizmetleri

is birligi Yapilacak
Birimler
+ Mevsimsel sartlara gore 1sinma giderlerinin degiskenlik gbstermesi
Riskler % Sensorlu arag¢larin daha sik ariza vermesi maliyet artis1 olusturabilir
S-4.1.1 Kurumun elektrik, su ve yakit tiiketimi miktar ve tutar olarak izlenerek
tiikketimi artiranunsurlar arastirilacak ve verimliligi artiracak tedbirler
Stratejiler alinacaktir.

S-4.1.2 Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi ile ilgili personel icin
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farkindalik etkinlikleriyapilacaktir.

S-4.1.3 Enerji tasarrufunun saglanmasi icin tedbir alinmasina yénelik
calismalar yapilacaktir. (Klimalarin enerji sinifi yliksek olanlarla degistirilmesi
gibi)

S-4.1.4Enerji tasarrufuna yonelik proje gelistirilecektir. (Bina ¢at1 izolasyonu,
pencerelerinin 1s1 cam ile degisimi)

S-4.1.5 Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda 1sitma ve sogutma merkezi
sistemlerinde gerekli degisiklikler vb. iyilestirmeler yapilacak ve sistemlerin

periyodik bakimlar1 yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 1.980.000,00-TL

+ Mutfakta kullanilan buzdolabi, firin, vb. ciharlar ile odalarda kullanilan
Klimalarin enerji tiiketimleri yliksektir.

+* Binanin tarihi olmasi nedeniyle camlardan 1s1 kaybi ¢ok yiiksektir.

LD + Binanin 1s1 yalitimi yoktur.

% Cat1izolasyonu yapilmamistir.

7
°

Klimalarin A++ tasarruflu klimalarla degisimi saglanmalidir.

Mutfakta Kullanilan makine ve cihazlar tasarruf sinifi daha verimli

7
°

olanlarla degistirilmesidir.
ihtiyaclar

*

7
*

Cat1 izolasyonuna ihtiya¢ vardir.

*,

*

Pencereler 1s1 cam olacak sekilde degistirilmelidir.
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Amacg 5 Kurumun acil durumlarda, dogal afet ve is sagligi ve giivenligi alanindaki hazir bulunusluk
diizeyini gelistirmek.

Hedef 5.1 |Kurum yonetici ve ¢alisanlarinin acil dunum ve dogal afet durumlarinda bilissel, duyussal ve
davranissal olarak hazir hale getirmek; kurumun faaliyetlerini saglikli ve giivenli bir
ortamda gerceklestirebilmesi icin is saglig1 ve giivenligi alanindaki egitim duzeyi
gelistirilecektir.

Performans Hedefe izleme | Rapo
Gostergeleri . 5
Etkisi* | Baslangic Sikhig: | r
Degeri** 2024 | 2025| 2026| 2027 | 2028 Sikhig
1
PG.5.1.1 Kurumda
Yasanan Is Kazasi sayisi 50 . L L L L L 6ay 12 ay
PG.5.1.2 Sivil Savunma
Egitimine Katilan
Pgrsonel Sayis 25 %100 %100 | %100 | %100 [ %100 | %100 | 6 ay 12 ay
sayisinin orani
PG.5.1.3 Afet ve acil
durum tatbikat sayisi 25 2 2 2 3 3 3 6ay .

Koordinator Birim

Kurum Yonetimi, is giivenligi uzmani

is birligi Yapilacak
Birimler

Ilce MEM ISG Birimi, ilce Milli Egitim Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Sube
Mudurligi

Riskler

K/
0’0

Is kazasini olusturacak etkenlerin tamamen ortadan kaldirilmamasi

% Yeni risklerin ortaya ¢ikma ihtimali

K/
0’0

Personelin Is giivenligi hususunda bilgi yetersizligi

Stratejiler

S-5.1.1 Kurumun Risk analizi ISG birimi yetkililerdi ile yapilacak.

S-5.1.2 Tespit edilen risklerin azaltilmasina i¢in gerekli planlama yapilacak ve
bu plan dogrultusunda takibi yapilacak.

S-5.1.3 Kurum binasinin depreme karsi dayanaklilik testi yapilacaktir.
S-5.1.4Doga, insan ve teknoloji kaynakli (deprem, sel, heyelan, yangin, ¢i1g ve
salgin hastaliklar vd.) konularinda alan uzmanlarti ile is birligindeidarecilere ve
kurum calisanlarina farkindalik egitimleri verilecektir.

S-5.1.5 Kurumun afet ve acil diirtim eylem planinin giincel
tutulmasisaglanacaktir.

S-5.1.6 Afet ve acil durum tatbikatlar: diizenlenecektir. .

Maliyet Tahmini

6.000,00-TL
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Mutfakta kullanilan buzdolabi, firin, vb. ciharlar ile odalarda kullanilan
Klimalarin enerji tiiketimleri ytiksektir.

Binanin tarihi olmasi nedeniyle camlardan 1s1 kaybi ¢ok yiiksektir.

B IS +«¢ Binanin 1s1 yalititmi yoktur.
% (Cat1izolasyonu yapilmamistir.
¢ Klimalarin A++ tasarruflu klimalarla degisimi saglanmalidir.
% Mutfakta Kullanilan makine ve cihazlar tasarruf sinifi daha verimli
) olanlarla degistirilmesidir.
Ihtiyaclar

Cat1 izolasyonuna ihtiya¢ vardir.

Pencereler 1s1 cam olacak sekilde degistirilmelidir.
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4. BOLUM

MALIYETLENDIiRME
4.1. Maliyetlendirme

Akcaabat Hakki Zeki Basaran Ogretmenevi ve ASO Miidiirligii 2024-2028 Stratejik Plani’min
maliyetlendirilmesi stirecindeki temel gaye, stratejik amag, hedef ve eylemlerin gerektirdigi
maliyetlerin ortaya konulmasi suretiyle politika tercihlerinin ve Kkarar alma siirecinin
rasyonellestirilmesine katkida bulunmaktir. Bu sayede, stratejik plan ile biitge arasindaki baglanti

glclendirilecek ve harcamalarin dnceliklendirme siireci iyilestirilecektir.

Bu temel gayeden hareketle planin tahmini maliyetlendirilmesi su sekilde yapilmistir:

+ Hesaplamalar yapilirken ilk ii¢ y1l i¢in harcamalara iliskin olarak Orta Vadeli Program (OVP) 2024-
2026’da yer alan program bazl giderlerin (harcamalarin) artis oranlar1 baz alinmistir. Son iki yil
ise aritmetik artis oraniyla tahmin edilmistir. Kaynaklara iliskin ise yine ilk li¢ y1l icin OVP 2024-
2026’da yer alan program bazh gelirlerin (kaynaklar) artis oranlar1 ve son iki yil i¢in aritmetik

artis oraniyla tahminde bulunulmustur

% Kurumumuz kendi gelirleri ile faaliyet gosterdiginden 2024 yili i¢in Bakanligimizca onaylanan

kurum biitcesinden hareketle 2025-2028 yallar1 tahmini biitcesi belirlenmistir.,

+ Hedeflere iliskin eylemler durum analizi calismalar1 sonuclarindan hareketle birimlerin

katilimlariyla tespit edilmistir,Eylemlere iliskin tahmini maliyetler belirlenmistir,
+ Eylem maliyetlerinden hareketle hedef maliyetleri belirlenmistir,

+ Hedef maliyetlerinden yola ¢ikilarak amag¢ maliyetleri belirlenmis ve ama¢ maliyetlerinden de

stratejik plan maliyeti belirlenmistir.
¢ Kurumumuzun stratejik planinda 5 hedef bulunmaktadir.

% S0z konusu hedeflere iliskin biitce dagilimlari 5 yillik olarak alttaki tabloda belirtilmistir. Tabloda
goriildigi lizere son iki yilin gelir ve giderlerinde yasanan artistan hareketle hazirlanan bes yillik
maliyetlendirme sonucunda Midiirliigiimiiziin tahmini olarak 6 .976.000,00TL’lik bir harcama
yapacag disiiniilmektedir. Plan donemi amag¢ maliyetlerine iliskin tablo 25'te ayrintili bilgiye yer

verilmigtir.
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Tablo 24. Tahmini Maliyet Tablosu

NO 2024 2025 2026 2027 2028 }gﬂ;:;
Amag 1 25.000,00- 50.000,00 50.000,00 75.000,00 100.000,00 300.000,00-TL
Hedef 1.1 25.000,00- 50.000,00 50.000,00 75.000,00 100.000,00  300.000,00-TL
Amag 2 15.000,00- 20.000,00- 25.000,00- 35.000,00- 45.000,00{ 140.000,00-TL
Hedef 2.1 15.000,00- 20.000,00- 25.000,00- 35.000,00- 45.000,00{  140.000,00-TL
Amag 3 350.000,001  450.000,00{  950.000,00{ 1.200.000,00{ 1.600.000,00-4.550.000,00-TL
Hedef 3.1 350.000,00- 450.000,00- 950.000,00{  1.200.000,00  1.600.000,00{ 4.550.000,00-TL
Amacg 4 80.000,00{  200.000,00  320.000,00/  430.000,00{  950.000,00- 1.980.000,00-TL
Hedef 4.1 80.000,00- 200.000,00- 320.000,00- 430.000,00- 950.000,00{ 1.980.000,00-TL|
Amag 5 1.000,00- 1.200,00- 1.300,00- 1.500,00- 1.000,004  6.000,00-TL
Hedef 5.1 1.000,00- 1.200,00- 1.300,00- 1.500,00 1.000,00 6.000,00-TL
TOPLAM 471.000.,00- 721.200,00- 1.346.300,00- 1.741.500,00{ 2.696.000,00-{ 6.976.000,00
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5. BOLUM

5.1.iZLEME VE DEGERLENDIRME

Bu boliimde Akcaabat Hakki Zeki Basaran Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigiiniin 2024-
2028 Stratejik Plani’nin izleme ve degerlendirme modeline ve asamalarina deginilmistir.

5.1.1.MEB 2024-2028 Stratejik Plani izleme ve Degerlendirme Modeli

Stratejik planlarda yer alan amag ve hedeflere ulasma durumlarinin tespiti ve bu yolla
stratejik planlardaki amac¢ ve hedeflerin gerceklestirilebilmesi icin gerekli tedbirlerin
alinmasi izleme ve degerlendirme ile miimkiin olmaktadir. Izleme, stratejik plan
uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasidir. Degerlendirme ise,
uygulama sonuglarinin amag ve hedeflere kiyasla 6l¢iilmesi ve s6z konusu amag ve hedeflerin
tutarhlik ve uygunlugunun analizidir.

Akcaabat Hakki Zeki Basaran Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigiimiiziin 2024-2028 Stratejik
Plani’nin izleme ve degerlendirme siirecine yon verecek temel ilkeleri “Katilimcilik, Saydamlik,
Hesap verebilirlik, Bilimsellik, Tutarlilik ve Nesnellik” olarak ifade edilebilir.

Idarelerin kurumsal yapilarinin kendine has farklhiliklan izleme ve degerlendirme
stureclerinin de farklilasmasini beraberinde getirmektedir. Egitim idarelerinin ana
unsurunun, girdi ve ¢iktilarinin insan olusu, iriinlerinin degerinin kisa vadede
belirlenememesine ve insan unsurundan kaynakl degiskenligin ve belirsizligin fazla olmasina
yol agmaktadir. Bu durumda sadece nicel yoOntemlerle yiritilecek izleme ve
degerlendirmelerin egitsel olgu ve durumlar aciklamada yetersiz kalabilmesi s6z konusudur.
Nicel yontemlerin yaninda veya onlara alternatif olarak nitel yontemlerin de uygulanmasinin
daha zengin ve genis bir bakis acis1 sunabilecegi belirtilebilir.

Belirtilen temel ilkeler ve veri analiz yontemleri dogrultusunda birlikte Milli Egitim
Bakanlig1 2024-2028 Stratejik Plani izleme ve Degerlendirme Modeli'nin ¢ercevesini;

1. Performans gostergeleri ve stratejiler bazinda gerceklesme durumlarinin belirlenmesi,
Performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin hedeflerle kiyaslanmasi,
Stratejiler kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin takip edilmesi
Sonuclarin raporlanmasi ve paydaslarla paylasimi,

Hedeflerden sapmalarin nedenlerinin arastirilmasi,

6. Alternatiflerin ve ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi

Siirecleri olusturmaktadir.

S
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5.1.2 izleme ve Degerlendirme Siirecinin isleyisi

izleme ve degerlendirme siirecinin isleyisi ana hatlari ile asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Yillik planlamalarin
yapilmasi

ilk alti aylik

Degerlendirme
toplantilarinin
gergeklestirilmesi

gerceklesmelerin
belirlenmesi

Degerlendirme

izleme raporunun

raporunun
hazirlanmasi ve
hazirlanmasi ve
sunulmasi
sunulmasi

7 L izleme
Izleme verilerinin
. : toplantilarinin

degerlendirilmesi o o T

Akcaabat Hakki Zeki Basaran Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigiiniin 2024-2028 Stratejik
Plani'nda yer alan performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin tespiti yilda iki kez
yapilacaktir. Ara izleme olarak nitelendirilebilecek yilin ilk alti aylik donemini kapsayan
birinci izleme kapsaminda, Ogretmenevi Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporu
vasitasiyla, performans gostergeleri ve stratejiler ile ilgili gerceklesme durumlarina iliskin
veriler toplanarak konsolide edilecektir. Performans hedeflerinin gerceklesme durumlari
hakkinda hazirlanan “stratejik plan izleme raporu” Birim amiri ve kurum i¢i paydaslarin
gorusiine sunulacaktir. Bu asamada amag, varsa oncelikle yillik hedefler olmak iizere,
hedeflere ulasilmasinin o6niindeki engelleri ve riskleri belirlemek ve yillik hedeflere
ulasilmasini saglamak tlizere gerekli goriilebilecek tedbirlerin alinmasidir.

Yilin tamamina iliskin ikinci izleme kapsaminda ise Akcaabat Hakki Zeki Basaran
Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigiimiiziin Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Modiilii
vasitasiyla, Strateji Gelistirme Sube Miidirligl tarafindan harcama birimlerinden sorumlu
olduklar1 performans gostergeleri ve stratejiler ile ilgili y1l sonu gerceklesme durumlarina ait
veriler toplanarak konsolide edilecektir. Stratejik plan degerlendirme raporu, list yonetici
baskanliginda yapilan degerlendirme toplantisinda stratejik planin kalan siiresi i¢in hedeflere
nasil ulasilacagina iligkin alinacak 6nlemleri de icerecek sekilde nihai hale getirilecektir. Mart

ay1 sonuna kadar Bakanligin Strateji ve Biitge Baskanligina génderilecektir.
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5.2. PERFORMANS GOSTERGELERI

Akcaabat Hakk: Zeki Basaran Ogretmenevi ve ASO Midiirliigiimiiziin 2024-2028 Stratejik
Plani’'nda belirlenen hedeflere ne 6l¢iide ulasildigini ortaya koyabilecek yeterli sayida ve nitelikte
performans  gostergeleri  kullamlmistir.  Performans  gostergelerinin  izlenmesinde
standartlasmanin saglanmasi ve giivenirligin temin edilmesi 6nemli bir konudur. Bu sebeple
performans gostergelerinin kimlik kart1 olarak nitelendirilebilecek “Performans Gostergesi
Kart1” gelistirilmistir. Performans gostergesi karti ile her bir performans gostergesinin veri
kaynag, analitik ¢ergevesi, kapsami, veri temin donemi, iligkili oldugu stratejiler, sorumlu
birim gibi bir¢cok bilgi kayit altina alinmistir. Bu yolla performans gostergelerine iliskin
izleme verilerinin glivenirliginin ve Kkarsilastirilabilirliginin glivence altina alinmasi
saglanmistir. Gosterge kartlarinin birlestirilmesi ile de hedef kartlar1 olusturulmustur.
Gosterge kartlarinda belirtilen kavramsal cerceve, tanim, hesaplama yontemi gibi gostergeye
iliskin temel bilgiler Gosterge Bilgi Tablosunda toplanmistir.
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EKLER

Tablo 25 Hedef Karti Sorumluluklar:

1.1 S S I I

21 S S I I I I

31 S S I I i i I I
4.1 S S I I

5.1 S S I I I

*S: Sorumlu Birim I: Is Birligi Yapilan Birim

DHSM ...ovvrererrerrnnns Destek Hizmetleri Sube Miidurliigi
117017 (O Ilce Milli Egitim Miidiirlagi

DEGM ... Destek Egitim Genel Mudiirligii

11 6) O Is Saghg1 ve Giivenligi Birimi

| Il Teftis Kurulu

| 1Q G Kurum Yoneticileri

|\ O Kurum Calisanlari

BK..oooiiii Belgelendirme Kurumlari (Ulusal ve uluslar arasi sertifikasyon kurumlari)
IES v, Insaat Emlak Subesi

AK Anitlar Kurulu

AB oo Akcaabat Belediyesi
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Tablo 26: Hedef ve Strateji Sorumluluklari

Amag 1: Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi
sekilde yararlanmalari i¢in etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi saglanacaktir.

is Birligi
Sorumlu Yapilan
Birim Birim(ler

)

Hedefler Stratejiler

S.11.1 Online rezervasyon sistemine gecilerek sistemin
ziyaretci sayis1 artirilacaktir.

S.1.1.2 Bakanlik mensuplarinin online rezervasyon sistemine
gecilerek sistemin ziyaretci sayisi artirilacaktir.

S.1.1.3 Kurumun toplanti, seminer gibi toplu

Hedef organizasyonlarda alternatifler arasinda yer almasi
1.1.Kurum saglanacaktir.

) . S.1.1.4 Kurum hizmetlerine erisim imkanlarini artirmaya ve
hizmetlerine kolaylastirmaya yonelik goriiniirliik faaliyetleri ve
erisim imkan ve rezervasyon sisteminin standartlastirilmasina yonelik
faaliyetler ytriitiilecektir.

S.1.1.5 Konaklama ve diger sosyal tesis hizmetlerinde bos
artirilacaktir. kapasitenin olustugu donemlerde bu kapasitenin

oranlari

Kurum Yonetimi
Kurum Personeli

organizasyonlar ile degerlendirilmesi saglanarak kar oram
artirilacaktir.
S.1.1.6 Yerel yonetimler ve diger dis paydaslar ile is birlikleri
yapilarak kurumun tanitimini artirmaya yonelik faaliyetler

Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii
Ilce Milli Egitim Miudiirligu

ylritilecektir.

Amag 2: Kurumdan yararlanan misafirlere kaliteli konaklama hizmeti verilmesi saglanacaktir.

T is Birligi
Hedefler Stratejiler T Yapilan
Birim . .
Birim(ler)
Hedef 2.1. S-2.1.1Hizmet sunumunda kullanilan malzemelere =
Kurum hizmet belirli standartlar getirilecektir. 2 E" ,EL k=
standartlari S-2.1.2 Miisteri memnuniyeti izlenip ol¢iilerek g 3 A é T% g
gelistirilerek degerlendirilecektir. S 5 B A § ép E
2] _ .
hizmet S-2.1.3 Kurumun is analizi yapilarak nitelikli s 5 o) T:f g B o
kalitesinin ve personel istihdam edilecektir. £ g ST g E 5
misafir S.2-1.4 Kalite Yonetimi Belgesi alan kurum sayisi ; g i = 2 2 g
memnuniyetinin | artirilacaktir. E 2 E é” £
) —_—
artmasi S-2.1.5 Konaklama sektoriine yonelik ulusal ve A 82 L
saglanacaktir. uluslararasi organizasyonlara katilim saglanacaktir. _
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Amacg 3: Kurumun imkanlari ve hizmet alanlarinin organizasyonlar gii¢clendirilecektir.

is Birligi
Yapilan
Birim(ler)

Sorumlu

Hedefler Stratejiler . .
Birim

S-3.1.1.Binamiz i¢in restorasyon ve resiisitasyon
projelerinin hazirlattirilacak Anitlar Kurulunun
Onay1 Alinacak. Hazirlanan projeye gore binanin
yapisal sorunlari giderilecek.

S-3.1.2 Siniflandirma ¢alismalari yapilarak

konaklama kapasitesi ve sosyal tesis hizmetlerinin

Hedef 3.1. cesitliligine bagh olarak (A-B-C-D sinifi) asgari T‘S B
T B =
Kurumu.n hizmet standartlar1 olusturulacaktir. —_ =59 2
mevcut insan £ =38 5 5
kaynag ile S-3.1.3Kurumun siniflandirma standartlar: g s 2 § - g3
hizmet , . - o . S & e
dogrultusunda hizmet iiniteleri iyilestirilecektir. S w E S Xmn
alanlarinin £ g g5 E 8%
kapasitesi Toplanti ve seminer organizasyonlari icin standart 5 3 S = = <
i . 5 = £ = w s
mal.<51r.n_um donatim ve materyaller saglanacaktir. Moo =g 2 < =
verimlilikle T == <

kullanilacaktir. S-3.1.4.Hizmet kalitesini ve miisteri &5 o>

-

(]

memnuniyetini artirmaya yonelik olarak tiim
kurum personeline y1l boyunca egitim imkani
saglanacaktir.
S-3.1.5.Kurumdaki birimlerin ihtiyaglar
dogrultusunda beceri egitimi imkanlari

gelistirilecektir.

54



Amag 4: Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullanimi verimli ve stirdiiriilebilir bir
sekildegelistirilecektir.

. : is Birligi
Hedefler Stratejiler orumi Yapilan
Birim N
Birim(ler)
S-4.1.1 Kurumun elektrik, su ve yakit tiiketimi
miktar ve tutar olarak izlenerek tiiketimi artiran
Hedef 4.1, iklim unsu.rlar arastirilacak ve verimliligi artiracak
desisiklizinin tedbirler alinacaktir. 2
BISICIE S-4.1.2 Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji B3
olumsuz . L 5 &
o verimliligi ile ilgili personel i¢in farkindalik 25
etkilerini Lo =
etkinlikleri yapilacaktir. == s =
azaltmak ve g y . . E 9 =
evresel S-4.1.3 Enerji tasarrufunun saglanmasi i¢in tedbir 2 5 8 §
(;" w1 1. ... | alinmasina yonelik calismalar yapilacaktir. 5 % & £
sturdirilebilirligi . . . >~ A golii=!
. . (Klimalarin enerji sinifi yiiksek olanlarla £ £ S =
saglamak icin . e Lo 5 = T m
degistirilmesi gibi) £ = & =
tasarruf - L _ 5 = £ =
tedbirleri S-4.1.4Enerji tasarrufuna yonelik proje Moo E s
gelistirilecektir. (Bina ¢at1 izolasyonu, 28
kapsaminda . i o . 8=
.. . ... | pencerelerininisi cam ile degisimi) 7
enerji verimliligi , e . K
S-4.1.5 Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda 1sitma
artirlacaktir. . . : C oy el
ve sogutma merkezi sistemlerinde gerekli degisiklikler
vb. iyilestirmeler yapilacak ve sistemlerin periyodik
bakimlar1 yapilacaktir.

Amacg 5: Kurumun acil durumlarda, dogal afet ve is sagligi ve giivenligi alanindaki hazir bulunusluk
diizeyini gelistirmek.

is Birligi
Yapilan
Birim(ler)

Sorumlu

Hedefler Stratejiler . .
Birim

Hedef 5.1. Kurum
yonetici ve

S-5.1.1 Kurumun Risk analizi ISG birimi
yetkililerdi ile yapilacak.

S-5.1.2 Tespit edilen risklerin azaltilmasina icin
gerekli planlama yapilacak ve bu plan
dogrultusunda takibi yapilacak.

S-5.1.3 Kurum binasinin depreme karsi
dayanaklilik testi yapilacaktir.

S-5.1.4Doga, insan ve teknoloji kaynakli (deprem,
sel, heyelan, yangin, ¢1g ve salgin hastaliklar vd.)
konularinda alan uzmanlari ile is birliginde
idarecilere ve kurum ¢alisanlarina farkindalik
egitimleri verilecektir.

S-5.1.5 Kurumun afet ve acil diirtim eylem planinin
giincel tutulmasi saglanacaktir.

S-5.1.6 Afet ve acil durum tatbikatlari
diizenlenecektir.

¢alisanlarinin acil
dunum ve dogal afet
durumlarinda
bilissel, duyussal ve
davranissal olarak
hazir hale getirmek;
kurumun
faaliyetlerini
saglikli ve giivenli
bir ortamda
gerceklestirebilmesi
icin is saglig1 ve
giivenligi alanindaki
egitim duzeyi
gelistirilecektir.

Kurum Yonetimi
Kurum Personeli

Ilce Milli Egitim Midurlagi
Ilce MEM ISG Birimi

Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii
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Tablo 16: Performans Gostergesi Sorumluluklar:

Bakanlik mensuplarinin online Kurum
PG.1.1.1 rezervasyon sisteminden yararlanma YOnetimi DHSM -IMEM
orani (%) ve Personeli
Bakanlik mensuplarinin toplam Kurum
PG.1.1.2 konaklama icerisindeki hizmet alma Yonetimi DHSM - IMEM
orani (%) ve Personeli
Hedef Restoran, lokal vb. (varsa) diger Kurum
1.1 PG.1.1.3 hizmetlerden faydalanan Kisi sayisi Yonetimi DHSM - IMEM
) ve Personeli
Kurumda diizenlenen toplanti, seminer Kurum
PG.1.1.4 gibi toplu organizasyonlarin sayisi Yonetimi DHSM - IMEM
ve Personeli
Tanitim ve goriiniirlik faaliyetlerine Kurum
PG.1.1.5 yonelik yapilan etkinlik sayisi Yonetimi DHSM - IMEM
ve Personeli
Kurum
PG.2.1.1  Misafir memnuniyet orani (%) Yonetimi | DHSM - IMEM
ve Personeli
Sozlii ve yazili ulasan oneri sikdyet ve Kurum
PG.2.1.2 y 3 Sy Yénetimi | DHSM - IMEM
olumsuz vaka sayisl. .
ve Personeli
Hedef Kurumun ulusal ve uluslararasi belge Kurum DHSM - IMEM -
PG.2.1.3 g Yénetimi 3
2.1 saylsl. . BK
ve Personeli
- R .. Kurum
pG.2.1.4 |oncekiDonemlere gore konaklama Yonetimi | DHSM - IMEM
sayisindaki artis.(Kiimiilatif olarak %) .
ve Personeli
Kurum .
PG.2.1.5 |Kurum dis1 denetim raporu sonuglarn. Yonetimi DHSMEFLMEM -
ve Personeli
.. Ll - Kurum
PG.3.1.1 Personele yonelik mesleki gelisim etkinlik Yonetimi | DH$M - IMEM
Say1sl. _
ve Personeli
C e . . Kurum
PG.3.1.2 !-(Elrum.da beceri egitimi alan ve staj yapan Yonetimi | DHSM - IMEM
0grenci sayisl. .
ve Personeli
. Kurum ;
Yenilenen oda (yatak-mefrusat-donatim) . .. . |DHSM -IMEM -
PG.3.1.3 YoOnetimi .
Hedef say1sl. . IES-AK
31 ve Personeli
Kurumun malzeme, arag-gerec ve altyapisi Kurum
yenilenen/tamamlanan (buzdolabi,klima, ~ ... |DHSM -IMEM -
PG.3.1.4 . . . < YoOnetimi .
televizyon/internet/wifi baglantisi vb.) . IES-AK-AB
. . ve Personeli
birim sayisl.
Onceki Yillara gore Yillik Net Satislardaki
artis.(Baslangi¢ degeri 2022 y1l1 baz Kurum ;
PG.3.1.5 ' . Yonetimi | DHSM - IMEM
alinarak2023 yilindaki artis yazilmis ve .
.. L ve Personeli
1llara gore kiimiilatif artislar yazilmistir.)
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Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda

Kurum

PG.4.1.1 yapilan calisma sayisi Yonetimi _ DH3M - IMEM
ve Personeli
Aydinlatma sisteminde tasarruf saglamak Kurum _
PG.4.1.2  [icin uygun goriilen boliimlerde kullanilan | Yonetimi | DHSM - IMEM
harekete duyarh lamba sayisi ve Personeli
Elektrik sisteminde tasarruf saglamak icin Kurum
PG.4.1.3 |odalarda kullanilan elektronik anahtar Yonetimi | DHSM - IMEM
Sayisl ve Personeli
Kurum
Hedef Su tesisatinda, tasarruf saglamak icin . .
4.1 PG.4.1.4 i ,jlanilan harekete duyarhh musluk sayisi Yonetimi ) DH5M - IMEM
ve Personeli
Kurum
Elektrik tiiketim miktar (kw/s) - . .
PG.4.1.5 i iilatif Yonetimi _ DHSM - IMEM
ve Personeli
Kurum
PG.4.1.6 |Su tiiketim miktar1 (m3)-Kiimiilatif Yoénetimi | DHSM - IMEM
ve Personeli
Kurum
Dogalgaz/akaryakit/komiir tiiketim . e .
PG.4.1.7 miktar1 (m3/1t/kg) Kiimiilatif Yonetimi . DHSM - IMEM
ve Personeli
Kurum .
PG.5.1.1 |Kurumda Yasanan is Kazasi sayisi Yonetimi DHSMigéll\;EM -
ve Personeli
.. Cere s Kurum .
Hedef PG.5.1.2 Sivil Savunma Egitimine Katilan Personel Yénetimi DHSM - IMEM -
5.1 D Sayis1 sayisinin orani onetimi . SGB
ve Personeli
Kurum .
PG.5.1.3 |Afet ve acil durum tatbikat sayisi Yonetimi DHSMS_GIBMEM -

ve Personeli
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